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gol Objetivo general

Capacitar a los participantes en el uso eficiente y gestién de la
plataforma Ventanilla Unica RETC, asegurando el cumplimiento de
normativas ambientales.

@ Objetivos especificos

1. Comprender los fundamentos y normativas del RETC aplicables
a la industria.

2. Manejar el acceso y navegacioén de la plataforma Ventanilla
Unica.

3. Identificar y gestionar las obligaciones ambientales de reporte.

4. Organizar y validar datos ambientales para declaraciones.

5. Aplicar procedimientos de declaracién y seguimiento en la
plataforma.

6. Integrar practicas de mejora continua y cumplimiento
normativo.
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Temario del curso:

Médulo 1

Fundamentos del RETC y marco normativo
ambiental

Aprendizaje Esperado: Comprender los
fundamentos del RETC y las obligaciones
ambientales aplicables a la industria
alimentaria.

Contenidos:

Concepto, objetivos y alcance del Registro de
Emisiones y Transferencias de
Contaminantes.

Funcionamiento de la Ventanilla Unica y
relacién con organismos ambientales
competentes.

Principales normativas ambientales aplicables
y actualizaciones relevantes desde el afio
2020.

Responsabilidades ambientales de prevencién
de riesgos y control de calidad en
establecimientos productivos.

Actividad Practica: Analizar el funcionamiento
general del RETC mediante un caso sencillo
de una fabrica de alimentos, identificando sus
procesos productivos y posibles aspectos
ambientales asociados. Los participantes
elaboraran una lista inicial de obligaciones
gue deberan verificar segun las
caracteristicas, permisos y actividades de la
empresa.

Médulo 2

Acceso, configuracién y navegacion de la
plataforma Ventanilla Unica

Aprendizaje Esperado: Reconocer las
funcionalidades principales de la plataforma y
gestionar correctamente el acceso
institucional.

Contenidos:

Requisitos de acceso, autenticacién y registro
de usuarios en la plataforma.

Registro de establecimientos y asociacién con
la informacién de la organizacién.

Perfiles de usuario, permisos disponibles y
responsabilidades de gestién.

Identificacién de secciones, sistemas
sectoriales y funcionalidades de la Ventanilla
Unica.

Actividad Practica: Desarrollar un ejercicio
guiado de navegacion por la plataforma,
utilizando acceso autorizado o material
demostrativo cuando no se disponga de
credenciales institucionales. Los participantes
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Reconocimiento de obligaciones de reporte
segln normativa, permisos y caracteristicas
del establecimiento.

Principales sistemas sectoriales vinculados a
emisiones, residuos y descargas de
contaminantes.

Revision de plazos, responsables y
antecedentes exigidos para cada obligacién
aplicable.

Actividad Practica: Analizar un caso de fabrica
de alimentos considerando sus procesos,
generacion de residuos, consumo de recursos
y posibles emisiones o descargas. Los
participantes construirdn una matriz basica de
obligaciones ambientales, diferenciando
aquellas que requieren verificacién normativa
de las que efectivamente correspondan al
establecimiento segln sus caracteristicas y
autorizaciones.

Médulo 4

Gestidn de residuos, emisiones y datos
ambientales

Aprendizaje Esperado: Organizar informacion
ambiental verificable para respaldar reportes
y declaraciones del establecimiento.
Contenidos:

Identificacién y clasificacién de residuos
industriales generados en los procesos
alimentarios.

Registro y seguimiento de emisiones
atmosféricas y fuentes de generacion
pertinentes.

Antecedentes sobre aguas residuales,
descargas y sistemas de tratamiento
aplicables.

Recopilacién, validacién y trazabilidad de
datos ambientales y documentacién de
respaldo.

Actividad Practica: Elaborar un registro
simplificado de informacién ambiental para
una fabrica de alimentos, utilizando datos de
ejemplo sobre residuos, consumo de recursos
y procesos productivos. Los participantes
identificaran las fuentes internas de
informacién, revisaran su consistencia y
definirdn qué documentos deben conservarse
para respaldar las declaraciones que
correspondan.

Modulo 5
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Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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