TRANSFORMACION DIGITAL
APLICADA

Impartido por: Capacitaciones GoCursos Spa

Modalidad Reunion con Relator Incluye
Presencial/Elearning Costo O Diploma y Certificado
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gol Objetivo general

Proporcionar a los participantes las habilidades y conocimientos
necesarios para implementar estrategias de transformacién digital en sus
organizaciones.

@ Objetivos especificos

e Comprender los conceptos basicos de la transformacién digital y
su impacto en las empresas.

e Desarrollar habilidades para identificar oportunidades de
digitalizacién en procesos empresariales.

e Aplicar herramientas tecnoldgicas para mejorar la eficiencia y
competitividad organizacional.

Modalidad

Presentamos todas las modalidades que ofrecemos a nuestros alumnos.
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ONLINE ONLINE EN VIVO PRESENCIAL
Clases asincrénicas, Clases remotas en vivo, Asiste fisicamente a las
entregandote la libertad donde profesory clases, en nuestras
de estudiar en el alumnos se conectan e salas o en las propias
momento y lugar que td interactdan en tiempo dependencias del
decidas. real, en una fecha y cliente.

horario establecido
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wAumenta Tus Habilidades

Temario del curso:

Médulo 1

Introduccién a la Transformacién Digital
Aprendizaje Esperado: Comprender los
fundamentos y beneficios de la
transformacién digital en las organizaciones.
Contenidos:

Definicién y conceptos clave de la
transformacién digital en el contexto
empresarial.

Historia y evolucién de la transformacion
digital en diferentes sectores industriales.
Impacto de la transformacién digital en la
economia global y local.

Identificacion de las principales tecnologias
habilitadoras de la transformacién digital.
Tendencias actuales y futuras en la
digitalizacién de procesos empresariales.
Actividad Practica: Realizar un andlisis de
caso sobre una empresa que ha
implementado exitosamente la
transformacién digital, destacando los
beneficios y desafios enfrentados.

Médulo 2

Tecnologias Clave en la Transformacién
Digital

Aprendizaje Esperado: Identificar y aplicar
tecnologias emergentes que impulsan la
transformacién digital en las empresas.
Contenidos:

Exploracién de la inteligencia artificial y su
aplicacién en la automatizacién de procesos
empresariales.

Uso del Internet de las Cosas (loT) para

mejorar la conectividad y eficiencia operativa.

Implementacién de big data y analitica
avanzada para la toma de decisiones
informadas.

Adopcion de la nube y servicios de
computacién en la nube para escalabilidad y
flexibilidad.

Ciberseguridad y proteccién de datos en
entornos digitales empresariales.

Actividad Practica: Desarrollar un proyecto de
implementacién de una tecnologia digital en
un proceso especifico de una organizacién

ficticia, considerando aspectos de viabilidad y

seguridad.

Médulo 3
Gestién del Cambio en la Transformacion
Digital
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Contenidos:

Identificacion de los factores criticos de éxito
en la gestién del cambio digital.

Estrategias para involucrar y motivar a los
empleados en procesos de transformacién
digital.

Modelos de liderazgo y cultura organizacional
adaptados a entornos digitales.

Evaluacién de riesgos y resistencia al cambio
en la digitalizacién de procesos
empresariales.

Medicién del impacto de la transformacién
digital en la satisfaccion del cliente y el
rendimiento organizacional.

Actividad Practica: Disefiar un plan de gestién
del cambio para una empresa que esta
iniciando su proceso de transformacion
digital, incluyendo la identificacién de roles y
responsabilidades clave.

Médulo 4

Implementacién de la Transformacién Digital
Aprendizaje Esperado: Aplicar un enfoque
practico para implementar proyectos de
transformacién digital en diferentes areas de
negocio.

Contenidos:

Planificacién y ejecucién de proyectos de
transformacién digital desde una perspectiva
integral.

Integracion de tecnologias digitales en
procesos de marketing, ventas y servicio al
cliente.

Optimizaciéon de la cadena de suministro y
operaciones mediante la digitalizacién.
Innovaciéon en modelos de negocio y servicios
digitales para aumentar la competitividad.
Medicién y andlisis del retorno de inversién en
proyectos de transformacién digital.
Actividad Practica: Elaborar un plan detallado
de implementacién de un proyecto de
transformacién digital en un drea especifica
de una organizacién, destacando los
objetivos, recursos necesarios y métricas de
éxito.
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wAumenta Tus Habilidades

Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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