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gol Objetivo general

Desarrollar habilidades de comunicacién oral, liderazgo e influencia en
dirigentes gremiales, fortaleciendo sus competencias para expresar ideas
con claridad, argumentar de manera efectiva, conducir reuniones,
representar a sus asociados y participar con seguridad en negociaciones,
asambleas e instancias de didlogo con distintos actores.

@ Objetivos especificos

e Comprender los principios fundamentales de la comunicacién
efectiva y la oratoria aplicada al &mbito gremial.

e Organizar y estructurar discursos de acuerdo con el propdsito y el
publico objetivo.

e Aplicar técnicas de expresion verbal, lenguaje corporal y manejo
de la voz para fortalecer su capacidad comunicativa.

 Utilizar herramientas de argumentacién, persuasién y
comunicacion asertiva en reuniones y procesos de negociacion.

e Desarrollar presentaciones efectivas para asambleas,
exposiciones publicas y actividades de representacién gremial.
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ONLINE ONLINE EN VIVO PRESENCIAL
Clases asincrénicas, Clases remotas en vivo, Asiste fisicamente a las
entregandote la libertad donde profesory clases, en nuestras
de estudiar en el alumnos se conectan e salas o en las propias

momento y lugar que ti  interactlan en tiempo dependencias del
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wAumenta Tus Habilidades

Temario del curso:

Médulo 1

Fundamentos de la Oratoria y la
Comunicacién Gremial

Contenidos:

Conceptos fundamentales de la comunicacién
y la oratoria.

Importancia de la comunicacién en el
liderazgo gremial.

Proceso comunicacional y barreras de la
comunicacién.

Elementos de la comunicacién verbal, no
verbal y paraverbal.

Rol del dirigente gremial como representante
y portavoz de los trabajadores.

Principios de ética, credibilidad y confianza en
la comunicacién.

Actividad Practica: Diagnéstico inicial
mediante una presentacién personal y analisis
de fortalezas y oportunidades de mejora.

Médulo 2

Planificacion y Construccién de Discursos
Efectivos

Contenidos:

Definicién de objetivos comunicacionales.
Identificacién y analisis del publico objetivo.
Estructura de un discurso: introduccién,
desarrollo y cierre.

Organizacion légica de las ideas.

Uso de argumentos, evidencias y ejemplos.
Técnicas para captar la atencién y mantener
el interés de la audiencia.

Preparacion de discursos para asambleas,
reuniones y actividades gremiales.

Actividad Practica: Elaboracién y presentacion
de un discurso orientado a una problematica
gremial.

Médulo 3

Expresion Oral, Lenguaje Corporal y Manejo
Escénico

Contenidos:

Técnicas de respiracion y control de la voz.
Diccién, pronunciaciéon y modulacién.

Ritmo, pausas y énfasis durante una
exposicion.

Lenguaje corporal y expresién facial.
Postura, desplazamiento y contacto visual.
Control del nerviosismo y manejo de la
ansiedad.

Desarrollo de la confianza y seguridad al
hablar en publico.

Actividad Practica: Exposicion individual con
retroalimentacion sobre comunicacion verbal
y no verbal.

Médulo 4

Comunicacién Persuasiva, Negociacion y
Manejo de Audiencias

Contenidos:

Principios de la comunicacién persuasiva.
Técnicas de argumentacién y refutacion.
Comunicacién asertiva en contextos
gremiales.

Manejo de preguntas dificiles y objeciones.
Resolucién de conflictos mediante la
comunicacién.

Conduccién de reuniones y participacién en
mesas de didlogo.

Estrategias para intervenciones en medios de
comunicacién y actividades publicas.

y mucho mas...
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wAumenta Tus Habilidades

Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl

% info@gocursos.cl | (B www.gocursos.cl | §lrarrazaval #688 A Nurioa



http://www.tcpdf.org

