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TECNICAS DE INSPECCION DE
CALIDAD SEGUN ISO 9001

Impartido por: Capacitaciones GoCursos Spa

Modalidad Reunién con Relator Incluye
Presencial/Elearning Costo O Diploma y Certificado
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gol Objetivo general

Proporcionar a los participantes las competencias necesarias para aplicar
técnicas de inspeccién de calidad basadas en la norma I1SO 9001
garantizando la mejora continua y conformidad con los estandares
internacionales.

@ Objetivos especificos

e Comprender los principios fundamentales de la inspeccién de
calidad segun I1SO 9001.

* Identificar y aplicar técnicas de inspecciéon adecuadas a
diferentes contextos.

e Desarrollar habilidades para la resolucién de problemas de
calidad en procesos productivos.

e Implementar estrategias para la mejora continua en la inspeccién
de calidad.
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ONLINE ONLINE EN VIVO PRESENCIAL
Clases asincrénicas, Clases remotas en vivo, Asiste fisicamente a las
entregandote la libertad donde profesory clases, en nuestras
de estudiar en el alumnos se conectan e salas o en las propias ’D’[
—— momento y lugar que tu interactuan en tiempo dependencias del
decidas. real, en una fecha y cliente. \
horario establecido



Temario del curso:

Médulo 1

Introduccién A La Inspeccién De Calidad
Segun I1SO 9001

Contenidos:.

Principios basicos de gestién de calidad.
Requisitos clave de la norma.

Importancia de la inspeccién en el
aseguramiento de calidad.

Actividad practica: Anélisis de un caso
practico sobre implementacién de ISO 9001.

Moédulo 2

Técnicas De Inspeccidn Visual

Contenidos:

Fundamentos de la inspeccién visual.
Herramientas y equipos utilizados en la
inspeccién visual.

Criterios de aceptacién y rechazo.
Documentacién de resultados de inspeccién.
Actividad practica: Ejercicio de inspeccién
visual en un entorno simulado.

Médulo 3

Inspeccién Estadistica De Calidad
Contenidos:

Introduccién a la estadistica aplicada a la
calidad.

Métodos de muestreo y su aplicacion.
Andlisis de datos para la toma de decisiones.

Interpretacién de gréaficos de control.
Actividad practica: Realizacién de un
muestreo estadistico y analisis de datos.

Médulo 4

Mejora Continua Y Auditorias De Calidad
Contenidos:

Concepto de mejora continua y su aplicacion
en ISO 9001.

Proceso de auditorfa interna y externa.
Identificacién y gestién de no conformidades.
Planes de accidn para la mejora de procesos.
Actividad practica: Simulacién de una
auditoria interna y propuesta de mejoras.
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Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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