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gol Objetivo general

Aplicar procesos de gestidn de la cadena de suministro segun criterios de
planificacién, operacion logistica y mejora continua organizacional.

@ Objetivos especificos

e Describir los procesos que integran la cadena de suministro
segun la estructura operativa y el flujo logistico de las
organizaciones.

e Examinar los procesos de planificacién de la demanda y
abastecimiento segun criterios de gestién de compras y relacién
con proveedores.

e Analizar los procesos de administracion de inventarios y
almacenamiento segun criterios de control y eficiencia
operacional.

e Utilizar procedimientos de distribucién logistica segun
requerimientos operacionales y criterios de optimizacién del
transporte.

e Aplicar herramientas tecnoldgicas para el seguimiento de la
cadena de suministro segun indicadores de desempeno logistico.

e Aplicar estrategias de mejora continua y gestién de riesgos en la
cadena de suministro segun principios Lean y criterios de
sostenibilidad operacional.
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Temario del curso:

Médulo 1

Fundamentos de Supply Chain Management
Contenidos:

Conceptos de Supply Chain y logistica.
Evolucion de la cadena de suministro.
Actores y procesos de la cadena de
abastecimiento.

Flujo de materiales, informacién y recursos
financieros.

Integracion entre proveedores, empresa y
clientes.

Actividad Practica: Analisis del mapa de la
cadena de suministro de una empresa.

Médulo 2

Planificaciéon de la Demanda y Gestién de
Compras
Contenidos:

Pronéstico de la demanda.

Planificacién del abastecimiento.

Gestién estratégica de compras.
Evaluacion y seleccién de proveedores.
Negociacién y contratos de suministro.
Actividad Practica: Elaboracién de un plan
basico de abastecimiento.

Médulo 3

Gestion de Inventarios y Almacenamiento
Contenidos:

Tipos de inventarios.

Métodos de control de inventarios.

Stock minimo, maximo y punto de pedido.
Disefio y organizacién de bodegas.
Técnicas de almacenamiento y picking.
Actividad Practica: Célculo de niveles de
inventario y punto de reorden.

Mdédulo 4

Logistica y Distribucién
Contenidos:

Transporte y distribucién fisica.

Seleccién de medios de transporte.

Gestién de centros de distribucién.
Optimizacion de rutas.

Logistica nacional e internacional.

Actividad Practica: Disefio de una estrategia
de distribucién para un producto.

Médulo 5

y mucho mas...
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Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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