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Modalidad Reunión con Relator Incluye
Presencial/Elearning Costo 0 Diploma y Certificado



Desarrollar competencias para operar eficientemente el Sistema de
Información para la Gestión de Garantías Explícitas en Salud (SIGGES),
realizando el registro, seguimiento, control y monitoreo de casos GES,
conforme a la normativa vigente y a los estándares de gestión clínica.

1. Comprender el funcionamiento, normativa y estructura
operativa del sistema SIGGES en la red asistencial.

2. Aplicar correctamente los procesos de ingreso, actualización,
seguimiento y cierre de casos GES.

3. Utilizar las herramientas de consulta, monitoreo e indicadores
de SIGGES para fortalecer la gestión clínica y administrativa.

  

Presentamos todas las modalidades que ofrecemos a nuestros alumnos.

ONLINE

 Clases asincrónicas,
entregándote la libertad

de estudiar en el
momento y lugar que tú

decidas.

ONLINE EN VIVO

Clases remotas en vivo,
donde profesor y

alumnos se conectan e
interactúan en tiempo
real, en una fecha y
horario establecido

PRESENCIAL

 Asiste físicamente a las
clases, en nuestras

salas o en las propias
dependencias del

cliente.



Temario del curso:

Módulo 1 
Fundamentos del Sistema SIGGES y Marco
Normativo
Contenidos:
Introducción al sistema SIGGES y sus
objetivos.
Ley GES y normativa vigente.
Estructura de la red asistencial y flujo de
información.
Roles y responsabilidades de los usuarios.
Actividad Práctica: Identificación de los
procesos asociados a la gestión de garantías
mediante casos prácticos.

Módulo 2 
Operación del Sistema SIGGES
Contenidos:
Acceso y navegación en la plataforma.
Perfiles de usuario y funcionalidades.

Menús, módulos y herramientas del
sistema. 
Buenas prácticas para el uso de SIGGES.
Actividad Práctica: Navegación guiada y
utilización de las principales funciones del
sistema.

Módulo 3 
Registro y Gestión de Casos GES
Contenidos:
Ingreso de pacientes al sistema.
Registro de eventos clínicos y administrativos.

Actualización y modificación de información.
Estados y trazabilidad de los casos.
Actividad Práctica: Registro completo de un
caso GES en un entorno de simulación.

Módulo 4 
Seguimiento de Garantías y Gestión de Plazos
Contenidos:
Control de garantías de oportunidad.
Seguimiento de pacientes GES.
Alertas y gestión de incumplimientos.
Coordinación entre establecimientos de salud.
Actividad Práctica: Monitoreo de casos y
control de plazos utilizando SIGGES.

Módulo 5 
Reportes, Indicadores y Calidad de la
Información
Contenidos:
Consultas y generación de reportes.
Indicadores de gestión clínica.
Validación y consistencia de los registros.
Análisis de información para la toma de
decisiones.
Actividad Práctica: Elaboración e
interpretación de reportes e indicadores del
sistema.

y mucho más...



Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Dirección Irarrazaval 690 Ñuñoa Santiago de Chile

Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander

Email: contacto@gocursos.cl
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