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Modalidad Reunion con Relator Incluye
Presencial/Elearning Costo O Diploma y Certificado
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gol Objetivo general

Desarrollar habilidades de liderazgo efectivas que permitan a los
dirigentes sindicales influir positivamente en su entorno laboral, mejorar
la comunicacidon con sus equipos y negociar exitosamente con la
direccion.

@ Objetivos especificos

e Comprender los principios fundamentales del liderazgo sindical.
e Desarrollar habilidades de comunicacién eficaz.

e Aprender técnicas de negociacion y resolucion de conflictos.
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ONLINE ONLINE EN VIVO PRESENCIAL
Clases asincroénicas, Clases remotas en vivo, Asiste fisicamente a las
entregandote la libertad donde profesory clases, en nuestras
de estudiar en el alumnos se conectan e salas o en las propias
momento y lugar que ti  interactlan en tiempo dependencias del
decidas. real, en una fecha y cliente.

horario establecido
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Temario del curso:

Médulo 1

Fundamentos Del Liderazgo Sindical
Contenidos:

Definicién y caracteristicas del liderazgo
sindical.

Importancia del liderazgo en organizaciones
sindicales.

Diferencia entre liderazgo y gestién.
Funcién del lider sindical en el desarrollo
organizacional.

Actividad préctica: Discusién en grupo sobre
casos de liderazgo exitoso en sindicatos.

Médulo 2

Comunicacién Efectiva Para Lideres Sindicales
Contenidos:

Principios de la comunicacién efectiva.
Barreras comunes en la comunicacién
sindical.

Técnicas de escucha activa y feedback
constructivo.

Herramientas para mejorar la comunicacion
interpersonal.

Actividad practica: Role-playing para practicar
técnicas de comunicacién efectiva.

Moédulo 3

Negociacién Y Resolucién De Conflictos
Contenidos:

Técnicas de negociacién aplicadas al ambito
sindical.

Estrategias para la resolucién de conflictos
laborales.

Andlisis de casos de negociaciéon colectiva.
Rol del lider en el proceso de negociacién.
Actividad practica: Simulacién de negociacién
colectiva con analisis posterior.

Médulo 4

Desarrollo De Equipos Y Motivacion
Contenidos:

Dindmicas de grupo y creacién de equipos de
trabajo.

Importancia de la motivacién en el entorno
sindical.

Técnicas para fomentar la colaboracién y el
trabajo en equipo.

Liderazgo transformacional y motivacién.
Actividad practica: Taller de dindmicas de
grupo para fortalecer la cohesién y
motivacién del equipo.
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Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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