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Mejorar la implementación de soluciones en operación y cubrir la brecha
de conocimiento en metodología Six Sigma.

1. Entender los fundamentos de la metodología Lean Six Sigma
Yellow Belt.

2. Adquirir herramientas metodológicas para mejorar la
operación.

3. Prepararse para el examen de certificación.

  

Presentamos todas las modalidades que ofrecemos a nuestros alumnos.

ONLINE

 Clases asincrónicas,
entregándote la libertad

de estudiar en el
momento y lugar que tú

decidas.

ONLINE EN VIVO

Clases remotas en vivo,
donde profesor y

alumnos se conectan e
interactúan en tiempo
real, en una fecha y
horario establecido

PRESENCIAL

 Asiste físicamente a las
clases, en nuestras

salas o en las propias
dependencias del

cliente.



Temario del curso:

Módulo 1: Introducción al Lean Six Sigma
- Definición de Lean Six Sigma
- Historia y evolución de Lean Six Sigma
- Beneficios de implementar Lean Six Sigma
- Roles y responsabilidades en un proyecto
Lean Six Sigma
- La voz del cliente y cómo interpreta los
datos

Módulo 2: Definir
- Definición de la etapa Definir
- Herramientas para definir un proyecto
- Creación de un Mapa de Procesos
- Creación de un Diagrama de Pareto
- Identificación de causa raíz

Módulo 3: Medir
- Definición de la etapa Medir
- Herramientas para medir un proyecto
- Uso de gráficos de control
- Uso de histogramas
- Uso de diagramas de dispersión

Módulo 4: Analizar
- Definición de la etapa Analizar

- Herramientas para analizar un proyecto
- Uso de gráficos de control
- Uso de histogramas
- Uso de diagramas de dispersión

Módulo 5: Mejorar
- Definición de la etapa Mejorar
- Herramientas para mejorar un proyecto
- Uso de gráficos de control
- Uso de histogramas
- Uso de diagramas de dispersión

Módulo 6: Controlar
- Definición de la etapa Controlar
- Herramientas para controlar un proyecto
- Uso de gráficos de control
- Uso de histogramas
- Uso de diagramas de dispersión

Módulo 7: Preparación para el examen
de certificación
- Estructura del examen
- Técnicas de estudio

y mucho más...



Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Dirección Irarrazaval 690 Ñuñoa Santiago de Chile

Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander

Email: contacto@gocursos.cl
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