¢oe - QUALITY INSPECTION

INSPECTOR DE CALIDAD DE
PROCESOS

Impartido por: Capacitaciones GoCursos Spa

Modalidad Reunién con Relator Incluye
Presencial/Elearning Costo O Diploma y Certificado
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gol Objetivo general

Desarrollar competencias para evaluar y asegurar la calidad en los
procesos productivos mediante técnicas efectivas de inspeccion.

@ Objetivos especificos

Comprender los fundamentos de la calidad en procesos.

Aplicar técnicas de inspeccidén en diferentes etapas del proceso.

Identificar no conformidades y proponer acciones correctivas.

Mejorar la eficiencia de los procesos a través del control de
calidad.
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ONLINE ONLINE EN VIVO PRESENCIAL
Clases asincronicas, Clases remotas en vivo, Asiste fisicamente a las
entregandote la libertad donde profesor y clases, en nuestras
de estudiar en el alumnos se conectan e salas o en las propias
momento y lugar que ti  interactlan en tiempo dependencias del
decidas. real, en una fecha y cliente.

horario establecido
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Temario del curso:

Médulo 1

Introduccién A La Calidad En Procesos
Contenidos:

Conceptos basicos de calidad.

Importancia de la calidad en los procesos.
Normativas y estandares de calidad.

Historia y evolucién del control de calidad.
Actividad practica: Analisis de casos de éxito
en control de calidad.

Médulo 2

Técnicas De Inspeccién

Contenidos:

Tipos de inspeccién y su aplicacién.
Herramientas para la inspeccién de calidad.
Procedimientos de muestreo.

Uso de listas de verificacién.

Actividad practica: Ejercicio de inspeccién en
un proceso simulado.

Médulo 3

Andlisis De No Conformidades
Contenidos:

Identificaciéon de no conformidades.
Causas comunes de defectos en procesos.
Registro y documentacién de incidencias.
Técnicas para el analisis de problemas.

Actividad practica: Taller de analisis de un
caso real de no conformidad.

Mdédulo 4

Acciones Correctivas Y Preventivas
Contenidos:

Diferencias entre acciones correctivas y
preventivas.

Metodologias para la implementacién de
acciones.

Evaluacién de la eficacia de las acciones
implementadas.

Planificacién de acciones preventivas.
Actividad practica: Desarrollo de un plan de
acciones correctivas para un caso de estudio.

Médulo 5

Control Estadistico De Procesos

Contenidos:

Fundamentos del control estadistico.
Herramientas estadisticas para el control de
calidad.

Interpretacién de graficos de control.

Uso de software para andlisis estadistico.
Actividad practica: Creacién e interpretacion
de un gréfico de control en un proceso
simulado.

Médulo 6

Mejora Continua En Procesos De Calidad
Contenidos:

Principios de mejora continua.

Ciclos de mejora: PDCA.

y mucho mas...
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wAumenta Tus Habilidades

Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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