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INSPECTOR DE CALIDAD

Impartido por: Capacitaciones GoCursos Spa

Modalidad Reunioén con Relator Incluye
Presencial/Elearning Costo O Diplima y Certificado
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Objetivo general

Capacitar a los participantes en el uso de técnicas y herramientas de
inspeccidén de calidad para garantizar la conformidad de productos y
procesos en la industria, asegurando estandares de calidad y satisfaccién
del cliente.

@ Objetivos especificos

e Dominar las técnicas de inspeccion visual, dimensional y
funcional: Capacitar a los participantes en el uso adecuado de
herramientas de inspeccién y métodos de evaluacién para
detectar posibles defectos o irregularidades en productos
manufacturados, asegurando su conformidad con los estandares
de calidad establecidos.

e Aplicar el Control Estadistico de la Calidad (CEC): Dotar a los
participantes con los conocimientos y habilidades necesarias para
implementar técnicas de CEC, como graficos de control y analisis
de capacidad, con el objetivo de monitorear y mejorar la calidad
de los procesos industriales, reduciendo la variabilidad y
minimizando defectos.

e Realizar inspecciones efectivas en procesos y productos: Entrenar
a los participantes en la planificaciéon y ejecucidon de inspecciones
durante diferentes etapas de produccién, asi como en la
identificacidn y tratamiento de no conformidades, asegurando la
calidad del producto final y la satisfaccion del cliente.

e Contribuir a la mejora continua y la gestién de calidad: Capacitar
a los participantes para participar activamente en programas de
mejora continua, aplicando el ciclo PDCA y colaborando en la
implementacién de acciones correctivas y preventivas, con el
objetivo de optimizar procesos, reducir costos y mejorar la
eficiencia global de la organizacién.
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Temario del curso:

Médulo 1: Fundamentos de la Calidad
Conceptos basicos de calidad y control de
calidad.

Importancia de la inspeccién de calidad en la
gestién de procesos.

Normativas y estandares de calidad aplicables
en la industria.

Mddulo 2: Técnicas de Inspeccion
Métodos de inspeccién visual, dimensional y
funcional.

Uso de instrumentos de medicién y equipos
de inspeccion.

Interpretacion de planos y especificaciones
técnicas.

Moédulo 3: Control Estadistico de la
Calidad (CEC)

Principios y herramientas del CEC, como
graficos de control y anélisis de capacidad.
Aplicacién del CEC en la monitorizaciéon y
mejora de procesos.

Uso de software especializado para analisis
estadistico.

Médulo 4: Inspeccién de Procesos y
Productos

Procedimientos de inspeccién en diferentes
etapas de produccioén.

Identificacion y tratamiento de no
conformidades.

Auditorias de calidad y seguimiento de
acciones correctivas y preventivas.

Modulo 5: Mejora Continua y Gestion de
la Calidad

Conceptos de mejora continua y ciclo PDCA
(Planificar, Hacer, Verificar, Actuar).
Participacién en equipos de mejora de
procesos.

Integracion de la funcién de inspeccién en un
sistema de gestién de calidad.
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Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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