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Desarrollar competencias avanzadas en el uso de herramientas de
inteligencia artificial aplicadas a contextos laborales, optimizando
procesos y mejorando la eficiencia organizacional.

Comprender los conceptos fundamentales de la inteligencia
artificial.

Identificar herramientas específicas aplicadas a contextos
laborales.

Implementar soluciones de inteligencia artificial en entornos
laborales reales.

Evaluar el impacto de la inteligencia artificial en la productividad
organizacional.

  

Presentamos todas las modalidades que ofrecemos a nuestros alumnos.

ONLINE

 Clases asincrónicas,
entregándote la libertad

de estudiar en el
momento y lugar que tú

decidas.

ONLINE EN VIVO

Clases remotas en vivo,
donde profesor y

alumnos se conectan e
interactúan en tiempo
real, en una fecha y
horario establecido

PRESENCIAL

 Asiste físicamente a las
clases, en nuestras

salas o en las propias
dependencias del

cliente.



Temario del curso:

Módulo 1
Introducción a la Inteligencia Artificial en el
Trabajo
Aprendizaje Esperado: Comprender la
relevancia y el impacto de la inteligencia
artificial en el entorno laboral.
Contenidos:
Historia y evolución de la inteligencia artificial
en el ámbito laboral.
Principios básicos de inteligencia artificial y su
aplicación en empresas.
Diferencia entre inteligencia artificial,
aprendizaje automático y aprendizaje
profundo.
Casos de éxito de inteligencia artificial en
diferentes industrias.
Desafíos éticos y legales de la inteligencia
artificial en el trabajo.
Actividad Práctica: Analizar un caso real de
implementación de inteligencia artificial en
una empresa y discutir sus resultados en un
foro en línea.

Módulo 2
Herramientas de Inteligencia Artificial para la
Automatización de Tareas
Aprendizaje Esperado: Identificar
herramientas de inteligencia artificial que
faciliten la automatización de procesos
laborales.
Contenidos:
Automatización de procesos empresariales
mediante inteligencia artificial.
Herramientas de inteligencia artificial para la
gestión de tareas repetitivas.
Uso de chatbots y asistentes virtuales en
atención al cliente.
Implementación de sistemas de
reconocimiento de voz y texto.
Integración de inteligencia artificial con
sistemas de gestión empresarial.
Actividad Práctica: Diseñar un flujo de trabajo
automatizado utilizando una herramienta de
inteligencia artificial y presentarlo en una
sesión sincrónica.

Módulo 3
Análisis de Datos con Inteligencia Artificial
Aprendizaje Esperado: Aplicar técnicas de
análisis de datos utilizando inteligencia
artificial para mejorar la toma de decisiones.

Contenidos:
Importancia del análisis de datos en la
inteligencia artificial.
Herramientas de inteligencia artificial para el
análisis predictivo.
Visualización de datos y generación de
informes automáticos.
Uso de big data y aprendizaje automático en
la toma de decisiones.
Limitaciones y desafíos del análisis de datos
con inteligencia artificial.
Actividad Práctica: Realizar un análisis de
datos utilizando una herramienta de
inteligencia artificial y compartir los hallazgos
en un seminario web.

Módulo 4
Inteligencia Artificial en la Gestión del Talento
Humano
Aprendizaje Esperado: Implementar
soluciones de inteligencia artificial para
optimizar la gestión del talento humano en las
organizaciones.
Contenidos:
Reclutamiento y selección de personal
mediante inteligencia artificial.
Evaluación del desempeño y formación
continua con inteligencia artificial.
Predicción de necesidades de capacitación y
desarrollo de carrera.
Uso de inteligencia artificial para mejorar la
satisfacción y retención del personal.
Ética y privacidad en el uso de inteligencia
artificial en recursos humanos.
Actividad Práctica: Crear un plan de mejora de
la gestión del talento humano utilizando
herramientas de inteligencia artificial y
discutirlo en una videoconferencia.

Módulo 5
Optimización de la Producción con Inteligencia
Artificial
Aprendizaje Esperado: Integrar soluciones de
inteligencia artificial para mejorar la eficiencia
de los procesos de producción.
Contenidos:
Automatización de líneas de producción
mediante inteligencia artificial.

y mucho más...



Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Dirección Irarrazaval 690 Ñuñoa Santiago de Chile

Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander

Email: contacto@gocursos.cl
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