
GESTIÓN INTEGRAL DE RIESGOS
DE PROCESOS

   Impartido por:   Capacitaciones GoCursos Spa

Modalidad Reunión con Relator Incluye
Presencial/Elearning Costo 0 Diploma y Certificado



Desarrollar competencias para identificar, evaluar, controlar y monitorear
los riesgos asociados a los procesos, aplicando herramientas y
metodologías que contribuyan a la prevención de incidentes y a la
mejora continua.

Identificar peligros y factores de riesgo presentes en los
procesos.

Aplicar metodologías para evaluar y priorizar los riesgos de
proceso.

Implementar medidas de control y seguimiento para la mejora
continua.

  

Presentamos todas las modalidades que ofrecemos a nuestros alumnos.

ONLINE

 Clases asincrónicas,
entregándote la libertad

de estudiar en el
momento y lugar que tú

decidas.

ONLINE EN VIVO

Clases remotas en vivo,
donde profesor y

alumnos se conectan e
interactúan en tiempo
real, en una fecha y
horario establecido

PRESENCIAL

 Asiste físicamente a las
clases, en nuestras

salas o en las propias
dependencias del

cliente.



Temario del curso:

Módulo 1 
Fundamentos de la Gestión de Riesgos de
Proceso
Contenidos:
Conceptos de proceso, peligro, riesgo y
consecuencias.
Principios fundamentales de la gestión de
riesgos.
Importancia de la prevención en los procesos.
Roles y responsabilidades en la gestión de
riesgos.
Actividad Práctica: Identificación de riesgos
asociados a un proceso.

Módulo 2 
Identificación y Evaluación de Riesgos
Contenidos:
Técnicas para la identificación de peligros y
riesgos.
Análisis de causas y consecuencias.
Evaluación de probabilidad e impacto.
Priorización de riesgos mediante matrices de
evaluación.
Actividad Práctica: Elaboración de una matriz
de riesgos de proceso.

Módulo 3 
Control y Mitigación de Riesgos
Contenidos:
Jerarquía de controles aplicada a los procesos.
Medidas preventivas y correctivas.
Diseño de planes de mitigación.
Gestión de barreras y controles operacionales.

Actividad Práctica: Diseño de medidas de
control para riesgos identificados.

Módulo 4 
Monitoreo y Mejora Continua
Contenidos:
Seguimiento y revisión de los riesgos.
Indicadores para el control de riesgos.
Gestión de incidentes y lecciones aprendidas.
Actualización y mejora continua de los
procesos.
Actividad Práctica: Elaboración de un plan de
seguimiento y mejora de riesgos.



Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Dirección Irarrazaval 690 Ñuñoa Santiago de Chile

Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander

Email: contacto@gocursos.cl
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