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FORMACION DE COMITE
BIPARTITO LEY N°19.518

Impartido por: Capacitaciones GoCursos Spa

Modalidad Reunién con Relator Incluye
Presencial/Elearning Costo O Diploma y Certificado
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gol Objetivo general

Evaluar procedimientos de funcionamiento del Comité Bipartito de
Capacitaciéon segun Ley N.2 19.518 y criterios de coordinacién interna..

@ Objetivos especificos

e Examinar disposiciones del Comité Bipartito de Capacitacion
segun antecedentes y componentes de la Ley N.219.518.

e Analizar técnicas de comunicacidon en comités bipartitos segin
criterios de escucha activa, retroalimentacién y asertividad.

e Aplicar criterios de resolucidon de conflictos en comités bipartitos
segun técnicas de mediacidon negociacién colaborativa.

e Evaluar acciones del Comité Bipartito de Capacitacién segin
criterios de planificacién, seguimiento e indicadores de
resultados.
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ONLINE ONLINE EN VIVO PRESENCIAL
Clases asincroénicas, Clases remotas en vivo, Asiste fisicamente a las
entregandote la libertad donde profesory clases, en nuestras
de estudiar en el alumnos se conectan e salas o en las propias
momento y lugar que td interactdan en tiempo dependencias del ’D’[
— decidas. real, en una fecha y cliente.

horario establecido




Temario del curso:

Médulo 1

Introduccién A La Ley N°19.518 Contenidos:
-Antecedentes histéricos y objetivos de la ley.
-Estructura y componentes claves de la ley.
-Importancia de la formacién de comités
bipartitos.

-Rol de los comités en el cumplimiento de la

ley.

Moddulo 2 Comunicaciéon Efectiva En
Comités Contenidos:

-Principios basicos de comunicacién en
equipos.

-Técnicas de escucha activa y feedback.
-Barreras comunes en la comunicacién y
cémo superarlas.

-Importancia de la empatia y asertividad en
reuniones.

Modulo 3 Gestion De Conflictos En
Comités Contenidos:

-ldentificacién de conflictos comunes en
comités bipartitos.

-Estrategias para la resolucién de conflictos
laborales.

-El papel del mediador en la gestién de
conflictos.

-Técnicas de negociacién colaborativa.

Mdédulo 4 Planificacién Y Evaluacién De
Acciones Del Comité Contenidos:
-Metodologias para la planificacién estratégica
en comités.

-Evaluacién de resultados y medicién de
impacto.

-Disefio de indicadores para el seguimiento de
acciones.

-Importancia de la retroalimentacién continua
en el comité.
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Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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