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gol Objetivo general

Desarrollar habilidades para entregar feedback efectivo, oportuno y
motivador en el contexto de la educacién superior, utilizando
metodologias practicas, dindmicas grupales y herramientas de
comunicacién que favorezcan el aprendizaje, el compromiso y la mejora
continua de los estudiantes.

@ Objetivos especificos

e 1. Identificar los principios y caracteristicas del feedback efectivo
aplicado al contexto universitario.

e 2. Aplicar técnicas de comunicacion y retroalimentacién mediante
actividades ludicas, simulaciones y dindmicas grupales.

e 3. Disenar estrategias de feedback orientadas a fortalecer el
aprendizaje, la motivacion y el desarrollo de competencias de los
estudiantes.
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Clases asincroénicas, Clases remotas en vivo, Asiste fisicamente a las
entregandote la libertad donde profesory clases, en nuestras
de estudiar en el alumnos se conectan e salas o en las propias
momento y lugar que td interactdan en tiempo dependencias del ’D’[
— decidas. real, en una fecha y cliente.
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Temario del curso:

Mdédulo 1

Fundamentos del Feedback Efectivo en la
Educacién Superior

Contenidos:

Conceptos y principios del feedback efectivo.

Diferencias entre evaluar, corregir y
retroalimentar.

Caracteristicas del feedback que genera
aprendizaje.

Barreras frecuentes en la comunicacién
docente-estudiante.

Actividad Practica: Dindmica grupal de
autodiagndstico y andlisis de experiencias
exitosas y fallidas de retroalimentacion.

Médulo 2

Comunicacién Efectiva y Técnicas de
Retroalimentacién

Contenidos:

Escucha activa y comunicacién asertiva.
Lenguaje verbal y no verbal en el aula.
Modelos de feedback constructivo.
Preguntas poderosas para promover la
reflexién.

Actividad Practica: Juegos de roles, ejercicios
de escucha activa y simulaciones de
conversaciones entre docente y estudiante.

Mddulo 3

Feedback con Metodologias Activas y
Dindmicas Ludicas

Contenidos:

Retroalimentacién en aprendizaje activo.
Gamificacién aplicada al feedback.

Técnicas colaborativas para fortalecer el
aprendizaje.

Herramientas para feedback individual y
grupal.

Actividad Practica: Desarrollo de desafios
colaborativos, dindmicas ludicas, trabajo en
equipos y resolucién de casos reales de aula.

Médulo 4

Integracion del Feedback en la Practica
Docente

Contenidos:

Disefo de estrategias de feedback para clases
universitarias.

Feedback en evaluaciones formativas y
sumativas.

Manejo de conversaciones dificiles con
estudiantes.

Plan de mejora personal para fortalecer la
practica docente.

Actividad Practica: Simulacién de clases con
retroalimentacién en tiempo real, evaluacién
entre pares y elaboracién de un plan de
accién individual para implementar técnicas
de feedback efectivo en el aula.
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wAumenta Tus Habilidades

Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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