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DESARROLLO ORGANIZACIONAL
TRABAJO EN EQUIPO
LIDERAZGO

Impartido por: Capacitaciones GoCursos Spa

Modalidad Reunién con Relator Incluye : : : : : : : :
Presencial/Elearning Costo O Diploma y Certificado. « « « «
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2 Objetivo general

Fortalecer las competencias de los participantes en desarrollo
organizacional, liderazgo, trabajo en equipo y gestién de personas,
mediante la aplicacién de herramientas practicas que contribuyan a
mejorar el desempenfo, la colaboraciéon y el logro de los objetivos
organizacionales.

@ Objetivos especificos

e 1. Comprender los fundamentos del desarrollo organizacional y
su impacto en la productividad y el desempeno de las
organizaciones.

e 2. Desarrollar habilidades de liderazgo, comunicaciéon y trabajo en
equipo para fortalecer la gestién de personas.

e 3. Aplicar estrategias de resolucién de conflictos, supervisién y
mejora continua en el entorno laboral.
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Clases asincroénicas, Clases remotas en vivo, Asiste fisicamente a las
entregandote la libertad donde profesory clases, en nuestras
de estudiar en el alumnos se conectan e salas o en las propias
momento y lugar que td interactdan en tiempo dependencias del ’D’[
— decidas. real, en una fecha y cliente.
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Temario del curso:

Médulo 1

Fundamentos del Desarrollo Organizacional
Contenidos:

Definicién, principios y conceptos
fundamentales del desarrollo organizacional.
Evolucién e importancia del desarrollo
organizacional en las empresas.

Factores que influyen en el cambio y la
cultura organizacional.

Impacto del desarrollo organizacional en la
productividad y el desempefo.

Anélisis de casos practicos de organizaciones
exitosas.

Actividad Practica: Diagnéstico del estado del
desarrollo organizacional en una organizacién
mediante andlisis de casos.

Moédulo 2

Trabajo en Equipo y Comunicacién Efectiva
Contenidos:

Importancia del trabajo colaborativo en el
logro de objetivos.

Roles, responsabilidades y fortalezas dentro
de los equipos de trabajo.

Comunicacién efectiva y coordinacién entre
areas.

Estrategias para fortalecer la colaboracién y
el compromiso.

Evaluacién del desempefio y mejora continua
de los equipos.

Actividad Practica: Desarrollo de dindmicas
grupales para fortalecer la colaboracién vy la
comunicacién.

Moédulo 3

Liderazgo y Desarrollo de Competencias de
Supervision

Contenidos:

Conceptos y estilos de liderazgo aplicados al
entorno laboral.

Habilidades esenciales para supervisar y
dirigir equipos de trabajo.

Motivacién, influencia y toma de decisiones.
Feedback efectivo, coaching y desarrollo de
colaboradores.

Planificacién del crecimiento profesional y
fortalecimiento de competencias.

Actividad Practica: Simulacién de situaciones
de liderazgo y retroalimentacién efectiva.

Médulo 4

Gestién Organizacional y Administracién de
Empresas

Contenidos:

Fundamentos de administracién y economia
aplicada a la empresa.

Planificacion estratégica y gestién de
recursos.

Principios de gestion financiera y
presupuestaria.

Marketing, orientacién al cliente y apoyo a la
gestiéon comercial.

Gestion del talento humano alineada a los
objetivos organizacionales.

Actividad Practica: Elaboraciéon de un andlisis
organizacional con propuestas de mejora para
la gestidn.

Médulo 5

Gestion de Conflictos, Implementaciéon y
Mejora Continua

Contenidos:

Identificacion de conflictos y sus causas en el
entorno laboral.

Técnicas de negociacién, mediacién y
resolucién de conflictos.

y mucho mas...
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Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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